
GIẢI PHÁP CHO KHẢ NĂNG TRUY CẬP NGÔN NGỮ CỦA AUSTIN

Thẻ Truy Cập Ngôn Ngữ 
Dựa theo Mục VI của Bộ Luật Dân Quyền, những người không 
nói tiếng Anh có quyền nhận được hỗ trợ thông dịch bằng 
tiếng của họ. The iSpeak này sẽ giúp cho các nhà cung cấp 
dịch vụ xác định ngôn ngữ của một người trước khi gọi cho 
thông dịch viên để yêu cầu hỗ trợ. 

Tháo rời thẻ bên dưới và dùng nó để yêu cầu hỗ trợ ngôn ngữ 
khi sử dụng các dịch vụ. 
Thẻ này không cần thiết để quý vị nhận được dịch vụ.

Xin vui lòng cắt thẻ bên dưới ra và giữ thẻ này với quý vị vào mọi lúc.

Dùng Thẻ iSpeak Của Quý Vị Cho

Các Bệnh Viện và  
Phòng Khám Sức Khỏe

Các Chương Trình Hỗ Trợ 
Công Cộng

Các Dịch Vụ Công Cộng 
(nước, rác, điện)

Các Tổ Chức Dịch Vụ 
Xã Hội

Các Trường và Đại Học 
Công Lập

Các Phương Tiện Di 
Chuyển Công Cộng

Các Dịch Vụ Khẩn Cấp và  
Không Khẩn Cấp

Tôi nói  tên ngôn ngữ. 
Please contact an interpreter so we can communicate.  

Dựa theo Mục VI của Bộ Luật Dân Quyền, những người không nói tiếng Anh có 
quyền nhận được hỗ trợ thông dịch bằng tiếng của họ.

Tòa Án (thành phố, quận,  
tiểu bang và liên bang)

Vietnamese
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I speak Vietnamese. 
Please contact an interpreter, so we can communicate.  

Non-English speaking persons have a right
under Title VI of the Civil Rights Act

 to free interpretation assistance in their language.
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